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1. Titolo di ammissione  
Laurea di primo livello o titolo equipollente (tra cui i diplomi universitari parificati dalla Legge n. 1 dell’8 gennaio 2002 alle lauree di 
primo livello) o altro titolo conseguito all’estero ritenuto idoneo; qualsiasi laurea ante-riforma. È richiesta la conoscenza di almeno 
una lingua straniera. Il numero massimo di candidati annualmente ammessi al Master è di 35, di cui un massimo di 15 posti sono 
riservati a enti convenzionati. Il numero minimo di iscritti per l’attivazione del Master è 10.  
 
2. Obiettivi  
Il Master Universitario Mios, di durata annuale, ha lo scopo di creare qualificate competenze professionali, sia teoriche sia 
applicative, in materia di sanità pubblica e di organizzazione e gestione sanitaria. Il corso è tipicamente finalizzato alla formazione 
continua del personale delle organizzazioni socio-sanitarie, e specificamente dei diversi livelli di management e delle funzioni di 
comunicazione, e ai laureati interessati a uno sbocco occupazionale nel settore socio-sanitario, con particolare attenzione alle nuove 
competenze e figure richieste dall’evoluzione delle organizzazioni sanitarie sullo sfondo della new economy e dall’evoluzione delle 
nuove tecnologie dell’informazione e della comunicazione nella loro applicazione al settore socio-sanitario.  
La frequenza al Master esonera i partecipanti dagli obblighi dell’ECM per l’anno di formazione. L’offerta formativa risponde ai 
requisiti richiesti dalla legge 150/2000 per la formazione continua del personale addetto alle attività di informazione e 
comunicazione delle pubbliche amministrazioni. Le Aziende Sanitarie Locali e altri soggetti pubblici e privati possono riservare 

un numero di posti per la formazione del proprio personale, a condizioni che saranno definite in specifiche convenzioni tra le 
parti interessate.  
 
3. Offerta formativa del Master  
Ai sensi dell’art. 7 del DM 509/1999, i crediti formativi universitari (Cfu) necessari al conseguimento del Master Universitario sono 
complessivamente 60, di cui 48 vengono acquisiti attraverso il superamento degli esami relativi ai seguenti moduli attivati 
specificamente per il Master:  
 
Moduli didattici e settori scientifico-disciplinari  Cfu 

A  Teoria e strumenti del management sanitario  30  
1  Comunicazione organizzativa e comunicazione pubblica per le organizzazioni sanitarie (SPS/08)  6  

2 Teoria e tecniche comunicative per il management sanitario (SPS/08) (3 cfu) e Teoria e tecniche della 
negoziazione nelle organizzazioni sanitarie (SPS/08)  (6 cfu) (Ami) 

9 

3 Teoria e tecniche delle organizzazioni sanitarie. Management, gestione e organizzazione (SPS/09)   3 

4 Organizzazione e integrazione dei servizi socio-sanitari (SECS-S/05) (3 cfu) e Valutazione della qualità dei 
servizi socio-sanitari e soddisfazione del personale: strumenti, metodi di rilevazione, indicatori (SECS-S/05) 
3 cfu (Ami) 

6 

5 Economia sanitaria e delle organizzazioni sanitarie (SECS-P/03)  3 

6 Marketing dei servizi sociosanitari e delle aziende sanitarie (SECS-P/08) 3  

B  Teoria e strumenti del management della e-sanità  18  
7 Management delle organizzazioni sanitarie e new economy (SECS-P/10) 6 

8 Prospettive e applicazioni della e-sanità I e II (SPS/08) (Ami) 6 

9 Diritto sanitario e della comunicazione e dell’informazione per la sanità (IUS/09)  3  

10 Laboratorio di management delle reti e di web content (SPS/08)  3  

 
Gli ulteriori 12 cfu sono acquisiti dallo studente: per moduli o altre attività formative liberamente scelti dallo studente nell’ambito dei 
corsi di studio della Facoltà di Sociologia (3 cfu); con il superamento della prova finale, associata allo svolgimento di una tesi di 
master o, alternativamente, alla realizzazione di uno stage e alla stesura della relativa relazione (9 CFU, di cui massimo 7 cfu relativi 
alle ore di stage).  



La commissione Piano di studi e Riconoscimento crediti può riconoscere come crediti acquisiti ai fini del completamento del Master 
MIOS attività formative e di perfezionamento precedentemente seguite delle quali esista attestazione, purché coerenti con gli obiettivi 
formativi e i contenuti del Master fino ad un massimo di 20 cfu, con corrispondente riduzione del carico formativo dovuto.  
 
4. Organizzazione della didattica  
Il Master ha durata annuale. Lezioni, seminari, esercitazioni pratiche e workshop si svolgeranno da marzo a novembre 2007. La 
frequenza è obbligatoria almeno per i 2/3 delle ore di lezione. La didattica frontale è integrata da forme di didattica a distanza. La 
didattica è organizzata in forma intensiva (due o tre giornate alla settimana, per 2 settimane al mese). Le docenze sono svolte sia da 
docenti dell’Ateneo di Urbino e di altre Università qualificate nella formazione manageriale e sanitaria, sia da esperti provenienti da 
organizzazioni sanitarie, aziende ed enti italiani e stranieri.  
Sono previsti stage facoltativi presso organizzazioni sanitarie, enti o imprese per gli studenti che ne facciano richiesta, nell’ambito 
della regolamentazione di Ateneo.  
Il Master ha sede presso il LaRiCA (Laboratorio di Ricerca sulla Comunicazione Avanzata) della Facoltà di Sociologia, che si avvale 
della collaborazione del CSOSS (Centro Studi Organizzazioni Socio-Sanitarie) dell’Università di Urbino “Carlo Bo”. 
  
5. Domanda di ammissione  
Per l’ammissione al Master i candidati dovranno far pervenire alla Segreteria Studenti della Facoltà di Sociologia, Via Saffi 2, Urbino 
61029, entro il 20 gennaio 2007, i seguenti documenti (nel caso di domanda spedita a mezzo raccomandata farà fede la data del 
timbro postale):  
- domanda di ammissione redatta in carta semplice indirizzata al Magnifico Rettore dell’Università di Urbino “Carlo Bo” (come da 
modello allegato al bando, scaricabile dal sito del Master);  
- certificato di laurea in carta semplice, con l’indicazione del voto di laurea e dei voti riportati nei singoli esami di profitto;  
- curriculum formativo e professionale.  
I partecipanti saranno selezionati da un’apposita commissione nominata dal Comitato Scientifico del Master, attraverso l’esame dei 
titoli di studio e professionali e un colloquio motivazionale. La prova di ammissione avrà luogo lunedì 29 gennaio 2007, alle ore 
15,30, presso la Facoltà di Sociologia dell’Università di Urbino, Via Saffi 15, Urbino. La graduatoria degli ammessi sarà esposta 
nell’Albo della Facoltà di Sociologia dell’Università di Urbino e sarà pubblicata nel sito www.soc.uniurb.it/mios.  
Possono presentare domanda di ammissione e partecipare alla selezione gli studenti che si laureano nella sessione di febbraio 2007, a 
condizione di perfezionare la domanda entro una settimana dalla data dell’esame di laurea.  
 
6. Modalità di iscrizione  
I candidati ammessi al Master dovranno far pervenire alla Segreteria del Master, presso il LaRiCA, Facoltà di Sociologia (Via Saffi 
15, Urbino 61029), entro il 10 febbraio 2007:  
- domanda di iscrizione indirizzata al Magnifico Rettore dell’Università di Urbino “Carlo Bo”;  
- ricevuta comprovante il versamento della tassa di iscrizione al Master di Euro 2.100,00 da effettuarsi in un’unica soluzione sul c/c 
bancario 000000013607, ABI 06055, CAB 68700, CIN H, della Banca delle Marche, Filiale di Urbino; come causale di versamento 
dovrà essere specificata l’iscrizione al Master Universitario MIOS, codice 8851, Facoltà di Sociologia.  
La tassa di iscrizione è comprensiva della tassa regionale sul diritto allo studio universitario, che conferisce agli iscritti al Master 
Universitario Mios il diritto di usufruire dei servizi rivolti alla generalità degli studenti e di quelli di tipo concorsuale (LR n. 22 del 
22/10/2003). I costi di amministrazione relativi allo stage sono a carico del Master Universitario. 
Nell’anno accademico 2006-2007 sono disponibili borse di studio per studenti meritevoli, a copertura parziale della tassa di 
iscrizione.   
 
7. Prova finale e conseguimento del titolo di Master Universitario  
Agli iscritti che avranno maturato i requisiti previsti dal DM 509/99 e superato la prova finale sarà rilasciato il Diploma di Master 
Universitario di I livello in Management Innovativo delle Organizzazioni Sanitarie, salvi gli adempimenti prescritti dall’Università di 
Urbino ai sensi del predetto decreto.  
 
8. Informazioni  
Ulteriori informazioni possono essere richieste alla Segreteria del Master – Facoltà di Sociologia – LaRiCA (Laboratorio di Ricerca 
sulla Comunicazione Avanzata) – Via Saffi, 15, Urbino 61029, tel. 0722-305726, lunedì, martedì e giovedì dalle 9 alle 14 (Dr. 
Roberto Pandolfi) o all’indirizzo mios@soc.uniurb.it.  
 
Urbino, 9 novembre 2006 
 
Il Rettore         Il Direttore del Master  
Giovanni Bogliolo         Roberta Bartoletti  



 
 
 

Al Magnifico Rettore  
dell’Università degli Studi di Urbino “Carlo Bo”  

 
 
Il/la sottoscritto/a………………..(cognome)………………..(nome),  
nato/a a…………………………………. Prov.…… il……………….  
e residente a ………………… (Comune) in via…………………………………… n°…..,  
con la presente:  

 
CHIEDE  

 
di essere ammesso alla prova di selezione per il Master Universitario in Management Innovativo delle 
Organizzazioni Sanitarie (MIOS), organizzato dalla Facoltà di Sociologia nell’anno accademico 

2006/2007.  
A tal fine, ai sensi della legge n.15/1968 e D.P.R. 403/1998, consapevole delle conseguenze in caso di 
dichiarazioni mendaci:  
 

DICHIARA  

- di essere in possesso della laurea in……………….., conseguita in data………………..  
 
presso la Facoltà …………………….. dell’Università di ……………………………………………  
con la votazione di ……………/110  

 

ALLEGA  

- certificato di laurea in carta semplice, con l’indicazione del voto di laurea e degli esami di profitto;  
- curriculum formativo e professionale, nonché altro titolo ritenuto utile al fine dell’ammissione.  
 
 
Data…../…../….. .  

In fede  
(firma) 


